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Altaldnos szerz8dés feltételek

Bevezetd rendelkezés

Jelen altaldnos szerzGdési feltételek
Nagy Imola egyéni vallalkozé mint szolgaltaté

e Név: Nagy Imola egyéni vallalkozd

e Székhely: 2145 Kerepes, Soélyom utca 38.
e E-mail: imola@alomtunderalvas.hu

e Addszém: 48255985-1-33

e web: https://www.alomtunderalvas.hu/

(tovdbbiakban: szolgaltatd) és megrendeld (tovabbiakban: megrendeld) kozott jott létre.

Tarhelyszolgéltatd: Wix.com Inc. (székhely: 40 Namal Tel Aviv Street, Tel Aviv 6350671, Israel; weboldal:
wix.com; e-mail: privacy@wix.com).

Ertelmez6 rendelkezések: jelen ASZF-ben megrendelé fogyasztonak tekintendd. Fogyasztét jelenti a
Polgari torvénykonyvrél széld 2013. évi V. torvény 8:1. § 3. pontjdban meghatarozott személy, azaz a
szakmaja, 6nalld foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személy.

Az ASZF szabdlyozza szolgéltatd és megrendeld kolcsonds jogait és  kotelezettségeit
https://www.alomtunderalvas.hu/ (a tovabbiakban: online druhaz) taldlhatd webes fellleten keresztil
igénybe vett és/vagy megrendelt szolgaltatasok (tovabbiakban: szolgaltatasok) vonatkozasaban.

Az ASZF rendelkezései a szolgéltatasok igénybevétele/megrendelése esetén a kapcsolddo, jelen ASZF-ben
rogzitett modon létrejott szerzdés (tovabbiakban: szerz6dés) elvdlaszthatatlan részét képezik. Felek a
szerz6désben a jelen ASZF rendelkezéseitdl eltérhetnek, amennyiben az eltérést a szerzédésben
egyértelmden rogzitik.

Az ASZF-et és a szerz6dést magyar nyelven kotik meg.

. Altalanos informécidk a szolgaltatasrél és annak dijardl

Szolgdltatd csecsemé és kisgyermek alvasi szokasaival és azok kialakitdsaval kapcsolatos tanacsaddsi
szolgaltatast ellatd szakértSi tevékenységet nyujt. Tevékenysége soran teljesitési segédet vehet
igénybe.

Az online druhdaz szolgdltatds kinalatdban az egyes szolgaltatasokra vonatkozd informacidk, beleértve az
egyes szolgaltatasok arait és f6bb tulajdonsagait, az adott szolgdltatdsokra vonatkoznak. Az online
aruhdzban kinalt szolgdltatasok arai tartalmazzak az 6sszes kapcsolddéd dijat, azzal, hogy a személyes
megjelenéssel jard szolgdltatds esetén az utazas koltségei a megrendel6t terhelik. A koltségeket a felek
a szerz6désben allapitjak meg.

A szolgaltatasok arai mindaddig érvényesnek tekintendék, amig az online aruhdzban megjelennek. Ez a
rendelkezés nem zarja ki a szerz6dés megkotését egyedileg elfogadott feltételek mellett.

Az online aruhaz kinalatdban szerepl§ szolgaltatasok bemutatasa informativ jellegli, azaz nem mindsul
a Ptk. szerinti ajanlatnak, és az szolgdltaté nem koteles szerz6dést kotni ezen szolgdltatdsok
vonatkozasaban.
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Megrendelés

. A megrendel6nek a szerz6dés megkotésével kapcsolatban a tavkozlési eszkozok hasznalataval

kapcsolatban felmerult koltségeit (internetkapcsolat koltségei, telefonhivasok koltségei) a megrendeld
maga viseli.

A megrendel§ a szolgaltatd weboldalan elérhetd online megrendel6lap (regisztracio [e-mail és jelszo] és
fizetés) kitoltésével és beklldésével adhatja le a fizetési kotelezettséggel jaré megrendelését a
kivalasztott szolgdltatds vonatkozdsaban, ideértve a személyes kozremUikodéssel jard szolgdltatds
nyujtasara vonatkozd szolgaltatas(oka)t, illetve a digitdlis adattartalomra vonatkozd szolgaltatds(oka)t
(virtualis termék).

Megrendel6lap kitoltésével és bekiildésével, és a jelen ASZF elfogadasaval a megrendelé megrendeli a
szolgaltatast. A megrendel6lap bekildése ajanlatnak mindsil. A szolgdltatds az online aruhaz
menUpontjai segitségével valaszthatd ki. A szolgdltatds, ideértve annak teljesitési idejét, termék
felhasznaldsanak idejét, és egyéb lényeges tulajdonsagai megismerhetd az online aruhaz menlpontjai
segitségével.
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. A szolgdltatd a megrendelési fellileten — a megrendelést bekiildését megel6z6en — biztositja, hogy a

megrendel6 az adatainak rogzitése soran felmertlé hibakat a megrendelés leaddsat megel6z6en
kijavithassa, illetve a szolgaltatod ezlton tajékoztatja a megrendeldt a szolgaltatds arardl, illetve az igénybe
vett szolgdltatasrol, valamint arrdl, hogy a megrendeléssel a megrendel6 a V.2.2 és V.3.2. pontban
foglaltak szerinti eldllasi jogat elveszti.

A megrendel6 a meghatdrozott adatai kitoltése utan elklldi a fizetési kotelezettséggel jaré megrendelést
a szolgaltatéonak. Az online megrendel6lapon feltlintetett adatokat a szolgdltatd helyesnek tekinti. A
megrendel6lap beklldésének és annak érvényességének feltétele a megrendel6lapon taldlhatd osszes
kotelezd adat helyes kitoltése. A megrendelSlap megkiildésével és az ASZF kifejezett elfogadaséval a
megrendel§ kijelenti, hogy elolvasta és tudomdsul vette a jelen ASZF-et és az Adatkezelési tdjékoztatot.

Szolgaltaté a megrendelés beérkezését kovetéen, annak atvételét kovetéen a megrendelének a
megrendeléskor megadott e-mail cimre visszaigazolast kild (ajanlat elfogadasa), amelyben

6.1. atutaldsos fizetési mod valasztasa esetén feltlinteti a szolgaltatas arat, utaldsi adatokat, kozlemény
elvart tartalmat, valamint az ASZF elérhetéségét is megjeldli, mellyel egyuttal visszaigazolja a V.5.
pont utolsé fordulatdban tett megrendel6i nyilatkozatot.

6.2. kartyas fizetési mod vélasztdsa esetén a szolgéltatd visszaigazolja a megrendelést és az ASZF
elérhet@ségét is megjeldli, mellyel egyuttal visszaigazolja a V.5. pont utolsd fordulatdban tett
megrendeldi nyilatkozatot.

. A megrendel&nek atutaldssal torténd fizetés esetén a szolgaltatas dijanak maradéktalan megfizetésére,

legfeljebb 14 nap all rendelkezésre. Ezt kovetben torténd dijfizetés esetén a szolgdltatd egyoldaldan
donthet a szolgdltatds teljesitésérél azzal, hogy teljesitése hidnydban a dijat a megrendeld részére
visszatériti.

. Az ellenérték szolgaltatd szamlajan torténd jovairasanak idépontjaban jon létre a szerzddés felek kozott,

azaz nem az ajanlat elfogadasaval.

Fizetési feltételek
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3.2,

A megrendelt szolgaltatasok ellenértékét (dijat) megrendels dontése szerint dtutaldssal vagy azonnali
kartyas fizetés igénybevételével teljesitheti.

Atutalasi fizetési mod alkalmazésa esetén a megrendelt szolgéltatasok ellenértékét (dijat) megrendeld a
kovetkezé modon és helyre atutalassal fizetheti:

o Akedvezményezett neve: Nagy Imola

o Akedvezményezett szamlaszama: 11600006-00000000-62987994

e Akozlemény rovatba: Megrendeld neve és cime

Utalds esetén a megrendel6 betartja az érintett elektronikus fizetési szolgéltato utasitasait.

Kartyas fizetési mod alkalmazésa esetén a szolgaltatd weboldaldn a kovetkezé mezéket kell kitoltenie:
bankkartyaszam (a kartya elSlapjan taldlhatd), név (a kartydn szerepld név), lejarati datum [év és
hénap] (a kartya elSlapjan talalhato) ellendrzé szam utolso 3 jegye (a kdrtya hatoldalan taldlhato) Ezt
kovetben a sikeres fizetési tranzakcio utan zarul le a fizetés folyamata.

A megrendel8nek a szolgdltatas dijanak megfizetésére vonatkozd kotelezettsége akkor teljesdl, amikor
a vonatkozd 6sszeg jovairasra keril a szolgdltatd bankszamldjan.

A szolgéltatd nem igényel elSleget vagy mas hasonlé fizetést a megrendel&tél.

A szolgdltaté elektronikus szamlat allit ki a megrendelének. A szamlat — eltéré megallapodas hidnyaban
— szolgaltatd a megrendelS online megrendel6lapon megadott e-mail cimére vagy kapcsolattartasi e-
mail cimére kildi el a megrendeléskor megadott adatokat felhasznalva. A szamla a vonatkozd jogszabalyi
feltéteknek megfelel.

Teljesités

Felek kotelesek a teljesités soran egylttm(kodni, a kapcsolatot folyamatosan tartani. A megrendel6
kapcsolattartasanak elmaradasa miatti szolgéltatas elmaradds nem eredményezi a szolgdltatas
teljesitésének késedelmét.

Digitalis adattartalommal kapcsolatos szolgaltatasok (virtualis termék)

. Szolgdltatd az online aruhazban megrendelt virtudlis termék teljesitésére, azaz a digitdlis tartalom
megrendel§ részére torténd elérhetvé tételére a szerz6dés létrejottét kdvetben eltéré megallapodas
hidnyaban 10. napon belll koteles.

A virtualis termék megtekinthetévé valik, feltéve, és azt kdvetben, ha a megrendeld kifejezetten,
el6zetesen beleegyezik a virtudlis termék letoltésébe/megtekintésébe, és a megrendel e
beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozik annak tudomasul vételérél, hogy a virtudlis termék
megérkezésétsl szamftott 14 napon belll torténd megnyitas/letdltés megkezdése esetén elvesziti a
fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szélé 45/2014. (Il. 26.) Korm.
rendelet 20. §-aban foglalt felmondasi jogat. Egyértelm(i nyilatkozatnak mindsil a dij megfizetése.

Személyes kozrem(ikodés igényld szolgdltatdsok

. Szolgdltatd a webes fellleten keresztll megrendelt személyes kdzremUkodést igényl6 szolgaltatast a
megrendelbvel egyeztett id6ben, mddon és Utemezésben teljesiti, azzal, hogy a teljesités elsédleges
modja online. Szolgéltatas megkezdésének minésil a szolgaltatd és a megrendeld kozotti elsé
kapcsolatfelvétel.

Megrendelé eldllds helyett indokolds nélkili felmonddsra jogosult. Felmondasi jogadt a szerz6dés
megkotésének napjatdl szamitott 14 napon belll gyakorolhatja. Felmondasi jogat nem gyakorolhatja
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szolgaltatas nydjtasdra irdnyuld szerz6dés esetében az igénybe venni kivant szolgdltatas egészének
teljesitését kovetben, tekintettel arra, hogy a szolgaltaté a teljesitést a megrendeld kifejezett, el6zetes
beleegyezésével kezdte meg, és tudomasul vette, hogy a szolgaltatds egészének teljesitését kbveten
felmondasi jogét elvesziti.

Amennyiben a V.3. pontban foglalt szolgaltatas részét virtudlis termék is képezi, Ugy arra a V.2. pont
irdnyado.

A szolgaltatd a szolgaltatasok teljesitése soran kizarélag a legjobb tudasa és szakértelme alapjan torténd
teljesitésért és az el6re meghatdrozott dokumentumok megklldéséért vallal felel6sséget, mig a
szolgaltatdsa teljesitése soran a szolgaltatas jellegébdl addéddan az eredményért vald felelGsségét
kizarja.

3.5. A szolgdltatd a szolgdltatds ellenértékre akkor is jogosult, azt visszatériteni nem koteles, ha a

VL.

VIL.

VIl

szolgdltatdsa nem vezetett eredményre.
Kapcsolattartds

A Felek a kapcsolatot elsdsorban irdsban, illetve személyes kozrem(ikodést igényld szolgaltatds soran
online-n, illetve kilon megallapodas alapjan személyesen tartjak. A felek kozott irdsbelinek minésul az
szolgéltatd jelen ASZF-ben rogzitett e-mail cimére megkiildétt elektronikus levél (e-mail), illetve a
megrendel6 megadott e-mail cimére megkuldott elektronikus levél (e-mail).

Személyes adatok

A személyes adatok védelmérdl valamint a személyes adatok kezelésének korilményeirdl részletesebb
informécidkat az Adatkezelési tajékoztatdban taldl. Az adatkezelési tajékoztatd a jelen Altaldnos
Szerz&dési Feltételek 1. sz. mellékletében rogzitett és az ASZF elvalaszthatatlan részét képezi.

Elallas és felmondas

A 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet értelmében a fogyasztonak mindsilé megrendel indoklas nélkdl
eldllhat a vasarlastél a virtudlis termék elérési lehetdsége, de annak megnyitdsa el6tt az elérési lehetEség
biztositasatol szamitott 14 napon belll. A személyes kozrem(ikodést igényl6 szolgaltatdsok esetén a
megrendel§ elallas helyett indokolds nélkili felmondasra jogosult, figyelemmel a V.3.2. pontra.

A 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendeletben foglalt elallds esetén a szolgaltatas ellenértékét a szolgaltatd
visszatériti a megrendelének; felmondas esetén a szolgaltatasbol fennmarado és felmonddas miatt nem
teljesitett szolgaltatdsok ellenértékét ardnyosan a szolgaltatd a megrendeld részére visszatériti.

Szolgdltatd jogosult a személyes kozremUikodést igényl§ szolgaltatdsok rendes és indoklds nélkili
felmondasara, a felmondds annak kozlésével hatalyosul. A jelen pont szerinti felmondds esetén a vallalt
szolgaltatas felmondas miatt nem teljesitett részével arédnyos dijat szolgaltatd visszatériti. Megrendeld a
szolgaltatas felmonddsdra nem jogosult, ide nem értve a VIII. 1. és 2. pontban foglaltakat.

Szolgaltaté jogosult azonnali hatéllyal felmondani a szerz6dést (e-mail), amennyiben valdszinUsiti, hogy
a szolgaltatas eléréséhez szolgald belépési adatokat a megrendeld harmadik személynek atadta. A
szolgaltatd azonnali hatdlyd és indokldssal elldtott, megrendelének felréhatd okra visszavezethetd,
irasbeli (e-mail) felmondésa esetén a mar megfizetett szolgéltatas ellenértékének megrendeld altali
visszakovetelése kizart.

A fogyasztonak minGsulé vasarlo eldlldsi/felmondasi jogat az erre vonatkozd egyértelm( nyilatkozat
Utjan a szolgaltato részére torténd e-mail megkuldésével, illetéleg a 45/2014. (lI. 26.) Korm. rendelet 2.
szamu mellékletében talalhatd nyilatkozatminta felhasznalasaval gyakorolhatja.


https://marvin.bline.hu/nimg/elallasi-felmondasi_nyil_bl.docx

IX. A kellékszavatossagrol sz6l6 tajékoztatd

1. Amennyiben a szolgaltatds tekintetében értelmezhetd, a kellékszavatossagrol szold tajékoztatod a 2. sz.
mellékletben talalhatd. A termékszavatossag és a jotdlldas a szolgaltatds vonatkozdsdban nem
értelmezhetd.

X. Peren kivili vitarendezés

1. Amennyiben szolgdltatd és megrendel6 kozott esetlegesen fennalld fogyasztéi jogvita targyaldsok sordn
nem rendezédik, az aldbbi jogérvényesitési lehetdségek dllnak rendelkezésre:

2. Panasztétel a fogyasztévédelmi hatdsdgnal: Jogszabdlysértés esetén a fogyasztd (megrendeld) az
illetékes kormanyhivatal eljardsat kezdeményezheti. Az eljaras lefolytatasara a fogyasztd lakéhelye vagy
tartdzkodasi helye, ennek hidnydban értesitése cime szerinti kormanyhivatal vagy az a kormanyhivatal
jogosult, melynek terlletén a jogellenes magatartast elkovették. A  kormanyhivatalok
elérhet8sége: https://www.kormanyhivatal.hu/hu/elerhetosegek

3. Békéltetd Testllet eljdrasdanak kezdeményezése: amennyiben az szolgdltatd a panaszkezelési
tevékenysége nem a megrendel§ fogyasztd megelégedésére tortént, vagy a megrendel§ fogyasztd
panaszat szolgdltatd elutasitotta, a terUletileg illetékes Békéltetd Testlletek ingyenes eljarasat
igényelheti. Az eljards meginditdsara a fogyasztonak mindstlé megrendelének a lakdhelye, vagy
tartézkodasi helye szerint illetékes megyei kereskedelmi kamara altal mikodtetett Békéltets Testilet
elérhet@ségein kell eljdrast kezdeményeznie. A megyei szervezetek listdja elérhetd tobbek kozott a
www.bekeltetes.hu oldalon.

4. A szolgaltatd székhelye szerint illetékes Békéltetd Testllet a Pest Megyei Békéltetd Testulet

e Székhely: 1055 Budapest, Balassi B. u. 25. 1V/2.
e levelezési cim: 1364 Budapest, Pf. 81.

e Telefonszam: (1) 792 7881

e E-mail: pmbekelteto@pmbkik.hu

e Honlap: www.pestmegyeibekelteto.hu

XI. Zaré rendelkezések

1. Aszolgaltatd és a megrendel6 kdzotti minden megallapoddsra Magyarorszag térvényei az irdnyadok. Ha
aszerzddés dltal létrehozott kapcsolat nemzetkozi elemet tartalmaz, akkor a felek megallapodnak abban,
hogy a koztik fennalld jogviszonyt a magyar jog szabalyozza.

2. A szolgaltatdé weboldaldanak minden joga, kulonds tekintettel a tartalom szerzdi jogaira, beleértve az
oldalelrendezést, fényképeket, filmeket, grafikdkat, védjegyeket, logdkat és egyéb tartalmakat és
elemeket, a szolgaltatdt illet. Tilos a weboldal, illetve a szolgaltatas sordn a megrendelS rendelkezésére
bocsatott anyagok vagy annak barmely részének mdsoldsa, modositdsa vagy egyéb hasznalata, online
felllethez torténd hozzaférési adatok atadasa az szolgaltatd irasbeli beleegyezése nélkil. Az online
aruhazban megjelenitett valamennyi tartalom (szolgdltatas-, termékleiras, szoveg, kép, grafika stb.),
illetve a szolgdltatas teljesitése soran rendelkezésre 4ll6 és/vagy kialakitott tartalom szellemi alkotasnak
mindsil, igy szerzdi jogvédelem alatt all, a szerzbi jog jogosultja a szolgaltatd vagy altala megjelolt
harmadik személy. Barmely tartalom engedély nélkili masoldsa, sokszorositdsa vagy egyéb maddon
torténd felhasznalasa a szerz6i jog megsértésének mindsul, igy az tilos.

3. Aszolgéltatd nem felelSs az online aruhaz harmadik fél altali beavatkozasabdl eredd hibdkért, vagy annak
rendeltetésellenes hasznalatabol eredd hibakért. Az online druhaz hasznalata soran a megrendeld nem
hasznalhat olyan eljarasokat, amelyek hatranyosan befolydsolhatjak annak mikodését, és nem végezhet
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olyan tevékenységet, amely lehetévé teheti 6t vagy harmadik feleket, hogy beavatkozhassanak, vagy
hasznalhassak az online aruhazat alkotd szoftvert vagy mas alkatrészeket, és hasznalhassak az online
vagy annak alkatrészeit vagy szoftverét oly modon, hogy az ellentétes legyen a céljaval.

4. A szerz6dés elektronikus Uton, nem irdsban megkotott szerz6désnek mingsil, elektronikus Uton kerdl
iktatdsra, és a késébbiekben hozzaférhetd. A szerz6dést, beleértve az jelen lzleti feltételeket is, az eladd
elektronikus formaban archivalja.

5. A szolgéltatd fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen ASZF-et barmikor egyoldaltian mddositsa. A
modositott  rendelkezések az azok hatdlyba |épését kovetben leadott megrendelésekre
alkalmazanddk. Az ASZF egyes rendelkezéseinek érvénytelensége nem érinti az ASZF érvénytelenségi
okkal nem érintett egyéb rendelkezéseinek érvényességét. Jelen ASZF-ben nem szabalyozott
kérdésekben a Polgdri torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az Informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szolo
2011. évi CVIII. torvény rendelkezései irdnyadok.

Ezek a feltételek hatdlyba Iépnek 2025. 01.01. napjan.
1. sz. melléklet — adatkezelési tajékoztatd
1. Bevezetés

Az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2016/679 rendelete, a
tovabbiakban: GDPR) el6irdasainak megfelel6en a Nagy Imola egyéni vallalkozé mint adatkezel6 az alabbi
tajékoztatdst nyujtja a Nagy Imola egyéni vallalkozé dltal Gzemeltetett www.alomtunderalvas.hu
weboldallal (tovédbbiakban UGgy kerll hivatkozésra, mint: Weboldal) kapcsolatosan folytatott
adatkezelésrdl a weboldalt felkeres6 és azon digitalis adattartalomra iranyuld szolgaltatdst (virtualis
termék) vagy egyéb szolgaltatdst vasarld természetes személy felhasznaldknak (a tovabbiakban dgy
kerll hivatkozasra, mint Felhasznald).

2. Az Adatkezel6 neve és elérhet8ségei

Adatkezel6 neve:  Nagy Imola egyéni vaéllalkozé

Székhely: 2145 Kerepes, S6lyom utca 38. A/2.
Addszam: 58742446-1-33
Email: info@alomtunderalvas.hu

(tovdbbiakban ugy keril hivatkozasra, mint: Adatkezeld)
Az adatkezel altal nem kerilt kinevezésre adatvédelmi tisztviseld.

3. A Weboldal adatkezeléseinek céljai, jogalapja, kezelt adatok kére, adatkezelés id6tartama, cimzettjei:

3.1. Felhaszndldra vonatkozd adatkezelés szolgdltatds rendelése esetén

3.1.1. Adatkezelés célja: megrendelés teljesitése a Felhasznald és az Adatkezel§ kozotti szerzGdéses
kapcsolatbdl eredd jogok és kotelezettségek gyakorlasa; megrendeléshez szlikséges személyes adatok
feldolgozédsa, amelyek a megrendelés/szolgaltatas sikeres teljesitéséhez sziikségesek

3.1.2. Adatkezelés jogalapja: A szerz6dés teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont)

3.1.3. Kezelt adatok kore: Teljes Név, telefonszam, e-mail cim, szamlazasi és fizetési adatok

3.1.4. Adatkezelés id6tartama: A szerzdés megsz(inését kovets 5 év, kivéve a szamlazasi adatokat, amely
esetben 8 év. (Lasd a 3.3. pontot b&vebben)
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3.1.5. Adatkezelés cimzettjei: A személyes adatokat olyan alvallalkozdk részére tovabbithatjuk, amelyek
részt vesznek a termékek, szolgaltatasok nyujtasaban azok kifizetésének teljesitésében vonatkozd
szerz6dés alapjan.

3.1.6. Az adatszolgdltatas alapja/elmaraddsanak kovetkezményei: A kotelez6en megadandd adatok
hidnyaban az Adatkezel8 nem tudja az On altal igénybe venni kivant szolgéltatast nyljtani, tehat nem
tudja példaul a szolgdltatast teljesiteni.

3.2. Direkt marketing célu adatkezelés esetén

3.2.1. Adatkezelés célja: gazdasdagi rekldmot is tartalmazoé e-mail hirlevelek kildése az érdekl6d6k részére,
tajékoztatds az aktualis informdaciokrol, aktualis AdatkezelS tevékenységét érinté témakrdl, akciokrdl,
direktmarketing tartalmu megkeresések, személyre sz6l6 ajanlatok készitése, kapcsolattartas.

3.2.2. Adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzdajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a) pont).

3.2.3. Kezelt adatok kore: imola@alomtunderalvas.hu

3.2.4. AdatkezelésidStartama: a felhasznald hozzajaruldsanak visszavonasaig (leiratkozas esetén az adatok
torlése 72 6ran belll megtorténik)

3.2.5. Adatkezelés cimzettjei: A személyes adatokat olyan alvallalkozdk részére tovabbithatjuk, amelyek
részt vesznek a termékek, szolgaltatdsok nyujtasaban azok kifizetésének teljesitésében vonatkozd
szerz6dés alapjan.

3.2.6. A direkt marketing Uzenetek tovabbitdsdhoz adott hozzdjarulas visszavonasat és a jelen pontban
foglalt személyes adat(ok) torlését vagy modositdsat az alabbi elérhetéségeken lehet kérni: (i) e-mail
Utjan a info@alomtunderalvas.hu cimen, tovabba (ii) postai Uton az Adatkezeld részére a 2145 Kerepes,
Sélyom utca 38. cimre kiildott postai kildeménnyel; (iii) hirlevélben rogzitett , Leiratkozds”-ra kattintva.

3.2.7. Az adatszolgéltatds alapja/elmaradasanak kovetkezményei: az érintett nem kap hirlevelet, illetve az
abban foglalt informdcidkhoz nem jut hozza.

3.3. Szamlazasi adatok megbrzése

3.3.1. Adatkezelés célja: Szolgéltatasok ellenértékének szamlazasa

3.3.2. Adatkezelésjogalapja: Az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek.
c pont)

3.3.3. Kezelt adatok kore: Név, cim, szamlazasi és fizetési adatok;

3.3.4. Adatkezelés id6tartama: a szamvitelrél szolé 2000. évi C. torvényben meghatdrozott bizonylatok
megdrzésére vonatkozé hataridbig, tehat 8 évig. A személyes adatok meg6rzési idejének lejarta utan az
adatkezeld torli a személyes adatokat.

3.3.5. Adatkezelés cimzettjei: A személyes adatokat olyan alvallalkozdk részére tovabbithatjuk, amelyek
részt vesznek a termékek, szolgaltatdsok nyujtasaban azok kifizetésének teljesitésében vonatkozd
szerz6dés alapjan, e-shop Uzemeltetési szolgdltatasokat és egyéb szolgaltatdsokat nyujtanak az online
aruhdz lUzemeltetésével kapcsolatban, egyéb marketing szolgdltatdsokat nyujtanak. Az Adatkezeld
személyes adatokat harmadik orszdgha nem tovabbit.

3.3.6. Az adatszolgaltatds alapja/elmaradasanak kovetkezményei: A kotelez6en megadandd adatok
hidnydban az Adatkezel8 nem tudja az On &ltal igénybe venni kivant szolgéltatdst nyljtani, tehat nem
tudja példaul a szolgaltatast teljesiteni.

4. AFelhasznald, mint az adatkezeléssel érintett természetes személy jogai illetve azok érvényesitése

4.1. A Felhasznaldk, mint érintettek jogai
Az adatkezelés érintettjét, az alabbi jogok illetik meg a személyes adatok kezelésének vonatkozasaban:

4.1.1. Hozzaférés joga: az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t8l tajékoztatast kérjen arrdl, hogy
személyes adatai kezelése az Adatkezel6nél folyamatban van-e. Az érintett jogosult az Adatkezel6 altal
kezelt személyes adataihoz hozzaférni. Az Erintett jogosult tovabbd hozziférni azokhoz az
informacidkhoz is, melyeket jelen tajékoztatd tartalmaz. (GDPR 15. cikk alapjan)
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4.1.2. Helyesbitéshez vald jog: az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkdl
helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat, vagy a hianyos személyes adatok kiegészitését
kérje. (GDPR 15. és 18. cikk alapjan)

4.1.3. Torléshez (“elfeledtetéshez”) vald jog: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkil torolje a ra vonatkozd személyes adatokat. Torlési kérelem esetén az
Adatkezel6 megvizsgdlja, hogy az adatkezelésnek mi a pontos jogalapja (van-e a hozzajaruldson kivil
mas jogalapja), és ha a torlés feltételei fennallnak, torli az adatokat. Torlés esetében az Adatkezel§
gondoskodik arrél, hogy mindazok tordljék az adatokat, akikhez az adat az Adatkezelén keresztil
eljutott. (GDPR 17. cikk alapjan)

4.1.4. Korlatozashoz vald jog: az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelés korlatozasat kérje, ha vitatja az
adatkezelés pontossdgat, jogellenes adatkezelés esetén az adatok torlését ellenzi, az adatkezel6nek mar
nincs szliksége az adatra, de az érintett igényli azokat jogérvényesités céljabdl, vagy az érintett a
tiltakozasi jogaval ért az adatkezelés ellen. A korldtozas felolddsardl az Adatkezel§ az Erintettet
el6zetesen tajékoztatja. Az Adatkezel6 tdjékoztatja valamennyi cimzettet a korlatozasrdl, akivel a
személyes adatot kozolték.

4.1.5. Adathordozhatdsaghoz valé jog: az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozé személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, ezeket masik adatkezel6nek
tovabbitsa (vagy tovabbittassa az adatkezel6vel, ha ez technikailag megvaldsithatd). Ez a jog abban az
esetben illeti meg az érintettet, ha az adatkezelés hozzajaruldson vagy szerz6désen alapul és az
adatkezelés automatizalt médon toérténik. (GDPR 20. cikk alapjan)

4.1.6. Tiltakozashoz vald jog: az érintett jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon az adatkezelés ellen, ha az kdzérdek( vagy az adatkezel8re ruhdzott kbzhatalmi jogositvany
keretében végzett feladat végrehajtdsahoz szlkséges, vagy ha az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld
vagy harmadik fél jogos érdeke (ideértve a profilalkotdst is). (GDPR 21. cikk alapjan) Az Adatkezeld direkt
marketing (hirlevél, rekldmajanlatok kildése) és profilalkotdsi tevékenységével kapcsolatban az érintett
barmikor tiltakozhat.

4.1.7. Hozzdjarulds visszavonasdnak joga: Az érintett jogosult az adatkezeléshez adott hozzdjaruldsat
barmikor és ingyenesen visszavonni. Az Adatkezel§ tajékoztatja az érintetteket, hogy az adatok
kezeléséhez torténd hozzajarulds visszavondsa nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulds alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

4.2. A Felhasznalodk jogainak érvényesitése

Az Adatkezel6 a kérelem benyUjtasatol szamitott legrovidebb idé alatt (indokolatlan késedelem
nélkul), legfeljebb azonban 30 napon belll az érintett erre irdnyuld kérelmére irasban megadija a kért
tajékoztatast, illetve a hozzajarulds visszavonasa esetén torli az adatokat. Az Adatkezel§ helyesbités,
torlés esetén minden olyan cimzettet tdjékoztat, akivel az adatot kozolték. Ha az Adatkezel§ az érintett
kérésének nem tud eleget tenni, errdl az érintettet 30 napon belll tajékoztatja.

Az érintett Felhasznald adatkezeléshez kapcsolddd jogait az Adatkezel§ jelen tajékoztatd 2. pontjaban
meghatadrozott elérhet6ségein gyakorolhatja. Felhivjuk a figyelmet arra, hogy egyes jogosultsagok
részben vagy egészben korlatozottak lehetnek. Barmilyen adatkezeléssel kapcsolatos kérdés esetén
keressen minket bizalommal.

Amennyiben az érintett falhasznalénak panasza meril fel, vagy jogellenes adatkezelést tapasztal, illetve
ennek gyanuja alldspontja szerint fennall, az aldbbi jogok illetik meg:

4.2.1. Az Adatkezel6hoz fordulhat a jelen tajékoztatd 2. pontjdban meghatarozott elérhetéségein, tehat
mailt irhat illetve postai levelet is kiildhet (ez utdbbi esetben kérjik, irjak a boritékra, hogy adatvédelmi
megkeresés).

4.2.2. Birésaghoz fordulhat. A birdsagok illetékességérél és elérhetdségeirél az aldbbi honlapon
tajékozdédhat: www.birosagok.hu
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4.2.3. Panasztteheta Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsagnal (Székhely: 1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11. Webcim: www.naih.hu, Email cim: ugyfelszolgalat@naih.hu).

5. Egyéb rendelkezések

5.1. Adatfeldolgozok igénybevétele

A személyes adatok kezelését az adatkezel6 végzi, de a szerz6dések teljesitése, a webshop
Uzemeltetése, reklamajanlatok kildése céljabdl tovabbithatja az adatfeldolgozdk részére, akik az
Adatkezel6 alvallalkozéiként jarnak el és egyes adatokat kezelhetnek.

Egyéb masik szoftverszolgaltatasok és alkalmazasok feldolgozdja, amelyeket azonban az adminisztrator
jelenleg nem hasznal.

Az Adatfeldolgozdk az adatkezelést az Adatkezeld utasitdsai szerint végzik, az adatkezelést érinté érdemi
dontést nem hozhatnak a tudomasukra jutott személyes adatokat kizardlag az Adatkezel6 rendelkezései
szerint dolgozhatjak fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhetnek, tovabbd a személyes adatokat
az Adatkezel6 rendelkezései szerint kotelesek tdrolni, megérizni és torolni. Az adatfeldolgozasi
tevékenység sordn az adatokat az adatfeldolgozdk munkavallaléi ismerhetik meg.

Az adatfeldolgozdk neve és elérhetGsége végett kérjik, vegye fel velink a kapcsolatot a jelen
adatkezelési tajékoztatd 2. sz. pontjaban rogzitett elérhetdségeinken.

5.2. Adatbiztonsdg

Adatkezel6 az adatkezelést akként végzi, hogy annak soran biztositsa az érintettek maganszférajanak
védelmét. Adatkezel6 az adatokat a technoldgia alldsédnak leginkdbb megfelel§ informdacidtechnoldgiai
megoldasokkal védi kilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvéltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sérilés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

5.3. Zaro6 rendelkezések

A megrendelés online megrendel&laprdl térténé elkildésével megerdsiti, hogy ismeri a személyes
adatok védelmének feltételeit, és azokat teljes mértékben elfogadja. On elfogadja ezeket a feltételeket
azaltal, hogy ellenérzi a hozzdjarulast az online (rlapon keresztil. A hozzdjarulds ellenGrzésével
megerdsiti, hogy ismeri a személyes adatok védelmének jelen tajékoztatdban rogzitett feltételeit, és
azokat teljes mértékben elfogadja.

Az Adatkezel6 jogosult ezen feltételek megvaltoztatdsara. Ezeknek a feltételeknek az U verzidjat
kdzzéteszik a weboldalunkon.

Hatalyos 2025.01.01. napjatal.



2. sz. melléklet — Kotelezé tajékoztatd kellékszavatossagrol

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossdgi jogdval?
On a(z) virtudlis termék hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabdlyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossdgi igénye alapjdn?

On - vélasztasa szerint - az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil az On altal vélasztott igény teljesitése lehetetlen
vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast
vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatds ardnyos leszallitasat,
vagy a hibat a vallalkozas koltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja, vagy - végsé esetben - a
szerz6déstdl is eldllhat. Fogyaszto és véllalkozds kozotti - ingd dolognak mindsild aru adasvételére, digitalis
tartalom szolgdltatdsdra vagy digitdlis szolgdltatdsok nyujtdsdra irdnyuld - szerz8dés esetén On a
kellékszavatossagi jogai gyakorlasa keretében a hibat a vallalkozas koltségére maga nem javithatja ki, illetve
massal sem javittathatja ki azt. Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés
koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozés adott okot.

Milyen hatdridében érvényesitheti On kellékszavatossdgi igényét?

On koteles a hibdt annak felfedezése utdn haladéktalanul, de nem késSbb, mint a hiba felfedezésétdl
szamitott kett6 honapon belll kdzdini. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétdl
szamitott két éves eléviilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On a véllalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossdgi jogai érvényesitésének?

Ateljesitéstdl szamitott egy éven belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs
egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgéltatast a vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstdl
szdmitott egy év eltelte utdn azonban mar On koteles bizonyitani, hogy az On &ltal felismert hiba mar a
teljesités id6pontjdban is megvolt.
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